TRANSFORMACION DIGITAL

Observabilidad

Las organizaciones hoy requieren que la gestion de su TCO (Total Cost of Ownership), sea mas facil
y automatizada. Con este fin, Gtd ofrece una plataforma de Observabilidad 360°, que a través del
uso de IA, entrega una completa vision de la infraestructura, aplicaciones y procesos, permitiendo

con esto, mejorar la eficiencia del negocio.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

- Automatizacién completa de un centro de
control tipo NOC/BOC, generando reportes,
alarmas, escalamientos y acciones
automaticas.

- Observabilidad 360° sobre infraestructura
IT/OT, aplicaciones, WebService,
networking, riesgos de operacion
tecnoldgica, servicios y procesos de
negocio (KPI).

- Gestion automatica de disponibilidad en
dispositivos, aplicaciones, servicios y
organizaciones.

- Simulacion de experiencia de usuario y
pruebas de estrés, para canales digitales, Web
o Android.

- Sistema inteligente de aprendizaje, evaluacion
de reputacion y deteccion de anomalias, tanto
en dispositivos como en servicios.

BENEFICIOS

- Continuidad Operativa: Plataforma
enfocada en el cumplimento de SLA, con
funcionalidades de Inteligencia artificial
para busqueda de archivos.

- Optimizacién y Eficiencia: alto nivel de
automatizacion de tareas, facilita el control
tactico, operativo y estratégico, logrando
generar ahorros importantes en el TCO.
(Total Cost of Ownership ).

CASOS DE USO

- Organizaciones que requieren una vision
360° de sus procesos de negocio para
asegurar su continuidad operativa.

- Usabilidad y Escalabilidad: Plataforma
intuitiva y altamente escalable, de facil uso
y agil implementacion.

DIMENSIONAMIENTO Y COSTEO

- Se evalUa segun cantidad de procesos de
negocio y equipamiento a observar.

www.gtd.cl/b2b



