Cobertura y Tiempos Promedio Despacho Chile

Alexa Echo Dot 4

Nombre de la Regidn

Dias Promedio Despacho

XV Arica y Parinacota Entre 5 a 7 dias habiles
I Tarapaca Entre 5 a 7 dias habiles
Il Antofagasta Entre 4 a 6 dias habiles
1l Atacama Entre 3 a 5 dias habiles
v Coquimbo Entre 3 a 5 dias habiles
v Valparaiso Entre 4 a 6 dias habiles

RM Metropolitana Entre 2 a 4 dias habiles

VI Libertador General Bernardo O'Higgins Entre 3 a 5 dias habiles

Vil Maule Entre 4 a 6 dias habiles

Vil Biobio Entre 3 a 5 dias habiles
IX La Araucania Entre 4 a 6 dias habiles

XV Los Rios Entre 4 a 6 dias habiles
X Los Lagos Entre 5 a 7 dias habiles

Xl Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo Entre 13 a 15 dias habiles

En caso de haber adquirido el plan de Internet Alexa, el equipo Echo Dot 4 serd despachado una vez
que el servicio de Internet esté activado y/o instalado. Por consiguiente, los dias promedio de entrega
deberan ser considerados a partir de dicho momento.

Si compré el equipo como cliente Gtd / Telsur a través de Ecommerce, esta tabla considera los tiempos
desde compra hasta recepcién del equipo en su domicilio.

Las solicitudes o compras realizadas después de las 17:00 horas del viernes o en visperas de dias
festivos, seran atendidas el siguiente dia habil.

Los tiempos de despacho indicados en la tabla son promedios para las localidades principales de la
region. Para localidades mas alejadas, los tiempos de despacho podrian ser mayores.

En XI Regidon considera cobertura Unica y exclusivamente a las ciudades de Coyhaique y Puerto

Aysén.



