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1. ¢Qué es app Dkids plus?

Discovery Kids Plus es la nueva experiencia digital de Discovery Kids que te permite
ver episodios completos de tus series favoritas y ademas, disfrutar de las mejores
actividades y juegos interactivos para divertirte y aprender durante horas tanto en tu

computadora, celular o Tablet.

2. ¢Qué contenido tengo disponible en DKids plus?

Discovery Kids Plus, cuenta con episodios interactivos, juegos, asi como contenido
original, libros digitales (e-books) y actividades educativas. La aplicacién ademas
ofrece busqueda por voz, que permite a los nifios encontrar su contenido de una
manera mucho mas facil; control de tiempo, que permite a los padres determinar
el tiempo de uso de la app; y la funcionalidad baby mode, una barrera de seguridad

gue evita que el nifio se salga de la aplicacion.

3. ¢Como puedo acceder a DKids Plus desde mi Pc fijo?

Ingresar al navegador a la pagina https://www.discoverykidsplus.com/ , nos solicita acreditar
en primera instancia que quien activa es un “adulto responsable” , siguiendo las sgtes

instrucciones:

iDisfruta de todo el
contenido!

Ingresa tu mail y te
enviaremos el cédigo para
acceder
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Ingresa aqui los datos del
Adulto Responsable:

paulina.melillan.m@gmail.com

Al oprimir enviar, confirmo que lei y acepto la Politica
de Privacidad y los Términos y Condiciones

Si no ha recibido el codigo, revise su carpeta de
correo basura / spam o promociones

) Reenviar cédigo

Se envia un codigo al mail ingresado, el cual debe ser ingresado en espacio indicado.

jHola, Paulina!

Por favor ingresa el siguiente codigo de autorizacion:

Te damos la bienvenida a Discovery Kids Plus. Estas muy cerca de
disfrutar de nuestro contenido.

Una vez ingreses, podras disfrutar de nuestros episodios completos,
juegos, actividades y mas. Esperamos que disfrutes cada segundo con
Discovery Kids Plus.

Luego procedemos a “activar” la cuenta , escogiendo en tipo de plan “cable operador”.
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Mi cuenta
Paulina Cerrar sesion
;Tienes suscripcion por cable?
Perfiles Editar

Nuevo perfil Ledn

iEscoge tu tipo de plan!

(X' Cable operador

Cédigo de Acceso

@ iPrueba gratis!

ll

gtd.cl



Disponible en: Chile

£Tu operador no aparece en este listado?

Claro DIRECTV

AL

TelcﬁueadoCoy

Telsur Tu Ves

5i &3 suscripter de TV por suscripcin, seleccione su opersdor sriba. S sole tiese
bands ancha o teiéfose celulay, verique s Discovery iids Plus e parte de s
pagerte 8 chmo contratario

Al identificar Gtd o Telsur , se ingresan las credenciales autentificacion como cliente

Gtd/Telsur segun corresponda. En misma la consulta, arroja la posibilidad de obtener

password o recuperar constrasefia, en caso de olvido.

Irecia tu sesion para disfrutar de este
contanido exciusvo para b

Rut
[.a- 13987456-0) I
Contrasena

Becungrar conrazefia

Al hacer clic en cualquiera de los contenidos y comienza a dusfrutar de DKids plus
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Destacados

2Qué es una animacion? Entrevistando a un par de medias
e ,L
p -
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4. {CoOmo puedo acceder a DKids Plus desde mi Mavil o tablet ?

Descargar desde tienda Play Store o Apple la app _ Discovery Play plus. Solicitara validacion
de quien activa la cuenta o crea el perfil sea un adulto responsable. Luego activar la cuenta,
acreditando operador de cable correspondiente (Telsur/Gtd) .

Se debe ingresar mismas credenciales de la sucursal virtual (Telsur /Gtd). Si el cliente no las

recuerda puede recuperar clave.

& discovery kid plus Q ¢

Discovery Kids Plus - d., - ’ ﬂ . n/ m ‘ e
Instalar

Discovery Digital Ventures
Destacados

Contiene anuncios *
Compras integradas

9% 83 | 5Me

27 K resefias 3zwms Todes @ Descargss

iDisfruta de los mejores juegas, libros para nifios, dibujos
Iinfantiles y mas!

Puede que también te guste... 2>

Tag with Ryan PJ Masks™ LEGO® Super
68 M8 Moonlight Heroes  Mario™
80 M8 695 MB
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Ingresa aqui los datos del Adulto Responsable: X

¢Cuél es tu correo electrénico? X -

Al enviar tu correo aceptas el envio de un correo electronico a la direccion suministrada.

. Quiero recibir notificaciones

Escribe un correo vilido

Mi cuenta Iniciar sesién

Contenidos
Control de tiempo

¢Necesitas ayuda? /

Preguntas frecuentes Modo bebé »
Notificaciones
Recibir notificaciones »
= ;
i ¢ 2524 Sonido
(75 %)
Msica de fondo .

Destacados

CENCIA A descubrir Idiomas

iy 43

En las pantallas que se muestran a continuacion se muestra el menu para “ir a mi cuenta”

dado que ya esta activa.

. o 4 Paulina Cerrar sesién
Elige un perfil oE chas
Contenidos ) Cambio
¢Necesitas ayuda? /
Preguntas frecuentes Perfiles Editar

1]

Ledn

Control de tiempo
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5. Preguntas frecuentes

a. ¢Quién puede acceder a DKids plus?

Cualquier suscriptor del servicio de TV Gtd /Telsur que considere en su plan la sefial

DKids puede acceder a la app DKids Plus.

b. ¢Puedo acceder a los videos, juegos o actividades sin una conexion a
Internet?

No, para poder acceder a nuestro contenido es necesario que estés conectado a
Internet.

c. ¢Es necesario crear un perfil/avatar?
No es indispensable crear un avatar, pero al hacerlo, permites que la aplicacion
guarde el contenido favorito creando perfiles Unicos segun edad e intereses de hasta
cuatro nifios. Si no creas un perfil, el sistema automaticamente creara uno y podras

editarlo en cualquier momento dentro de la seccion de configuracion.

d. ¢Por gué apesar de que estoy suscrito aun servicio de television con un

operador de cable alin no puedo acceder a los videos con candados?

Para tener acceso a estos videos tu suscripcién con el operador de cable debe incluir el

canal Discovery Kids.

e. ¢Es necesario estar inscrito a un operador de cable para ver los
episodios completos?

Para tener acceso a todo nuestro contenido si es necesario que tengas una suscripcion

con un operador de cable local.

gtd.cl



